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JAK TO BĘDZIE PO 25 MAJA 2018 R. I CZEGO 
SIĘ SPODZIEWAĆ?

CZY BĘDZIE DOTYCZYĆ TYCH „NAJMNIEJSZYCH”?

TAK

WSZYSTKICH PODMIOTÓW PRZETWARZAJĄCYCH DANE 
OSOBOWE I DECYDUJĄCYCH O PRZETWARZANIU 

MOTYW 11, 13

ART.9 UST. 2 LIT D. 



ŚRODEK ZARADCZY NA RODO

NAJCZĘSTSZA PRZYCZYNA „KATASTROF” – BŁĄD LUDZKI

NAJCZĘSTSZY BŁĄD LUDZKI – NIEWIEDZA

IGNORANTIA IURIS NOCET – NIEWIEDZA/NIEZNAJOMOŚĆ PRAWA SZKODZI  



DANE OSOBOWE
(ART. 4 PKT RODO)

OZNACZAJĄ INFORMACJE O ZIDENTYFIKOWANEJ LUB MOŻLIWEJ DO 
ZIDENTYFIKOWANIA OSOBIE FIZYCZNEJ („OSOBIE, KTÓREJ DANE DOTYCZĄ”); 

MOŻLIWA DO ZIDENTYFIKOWANIA OSOBA FIZYCZNA TO OSOBA, KTÓRĄ MOŻNA 
BEZPOŚREDNIO LUB POŚREDNIO ZIDENTYFIKOWAĆ, W SZCZEGÓLNOŚCI NA 

PODSTAWIE IDENTYFIKATORA TAKIEGO JAK IMIĘ
 I NAZWISKO, NUMER PESEL, DANE O LOKALIZACJI, IDENTYFIKATOR 

INTERNETOWY LUB JEDEN BĄDŹ KILKA SZCZEGÓLNYCH CZYNNIKÓW 
OKREŚLAJĄCYCH FIZYCZNĄ, FIZJOLOGICZNĄ, GENETYCZNĄ, PSYCHICZNĄ, 

EKONOMICZNĄ, KULTUROWĄ LUB SPOŁECZNĄ TOŻSAMOŚĆ OSOBY FIZYCZNEJ.



DANE OSOBOWE – JAKIE DANE 
PRZETWARZAMY? 

NALEŻY ZIDENTYFIKOWAĆ WSZYSTKIE RODZAJE DANYCH OSOBOWYCH, JAKIE 
POJAWIAJĄ SIĘ U PAŃSTWA W ORGANIZACJI/FIRMIE, PRZY CZYM TERMIN 

„INFORMACJE” TRZEBA TRAKTOWAĆ MAKSYMALNIE SZEROKO. 

BIERZEMY POD UWAGĘ DANE OSOBOWE WSZYSTKICH MOŻLIWYCH OSÓB 
FIZYCZNYCH: KLIENTÓW, UCZESTNIKÓW PROJEKTÓW, CZŁONKÓW 

STOWARZYSZENIA, ORGANÓW ORGANIZACJI, DOSTAWCÓW, 
USŁUGOBIORCÓW, ZLECENIOBIORCÓW ETC.



DANE OSOBOWE ZWYKŁE

DANE OSOBOWE ZWYKŁE TO WSZYSTKIE INFORMACJE O OSOBIE, KTÓRE NIE 
SĄ DANYMI SZCZEGÓLNYMI (WRAŻLIWYMI). DLA PRZYKŁADU MOGĄ TO BYĆ: 

IMIĘ I NAZWISKO, ADRES, NUMER TELEFONU, ADRES E-MAIL, NICK, PESEL, ALE 
RÓWNIEŻ IP, ZDJĘCIA, ZAPIS Z KAMERY, NAGRANIE GŁOSU, TABLICE 

REJESTRACYJNE, INFORMACJE O AKTYWNOŚCI W SIECI, INFORMACJE O 
ODWIEDZANYCH MIEJSCACH, ROZMIAR UBRANIA, A NAWET INFORMACJE O 

STYLU JAZDY ZAPISANE W KOMPUTERZE SAMOCHODU. 



DANE OSOBOWE – KATEGORIE 
SZCZEGÓLNE

• INFORMACJE UJAWNIAJĄCE POCHODZENIE RASOWE LUB ETNICZNE, POGLĄDY POLITYCZNE, PRZEKONANIA 
RELIGIJNE LUB ŚWIATOPOGLĄDOWE, PRZYNALEŻNOŚĆ DO ZWIĄZKÓW ZAWODOWYCH ORAZ DANE 
GENETYCZNE, DANE BIOMETRYCZNE LUB DANE DOTYCZĄCE ZDROWIA, SEKSUALNOŚCI LUB ORIENTACJI 
SEKSUALNEJ TEJ OSOBY. 

DANE GENETYCZNE — DANE OSOBOWE DOTYCZĄCE ODZIEDZICZONYCH LUB NABYTYCH CECH GENETYCZNYCH 
OSOBY FIZYCZNEJ, KTÓRE UJAWNIAJĄ NIEPOWTARZALNE INFORMACJE O FIZJOLOGII LUB ZDROWIU TEJ OSOBY I 
KTÓRE WYNIKAJĄ W SZCZEGÓLNOŚCI Z ANALIZY PRÓBKI BIOLOGICZNEJ POCHODZĄCEJ OD TEJ OSOBY FIZYCZNEJ.

DANE BIOMETRYCZNE — DANE OSOBOWE, KTÓRE WYNIKAJĄ ZE SPECJALNEGO PRZETWARZANIA TECHNICZNEGO, 
DOTYCZĄ CECH FIZYCZNYCH, FIZJOLOGICZNYCH LUB BEHAWIORALNYCH OSOBY FIZYCZNEJ ORAZ UMOŻLIWIAJĄ LUB 
POTWIERDZAJĄ JEDNOZNACZNĄ IDENTYFIKACJĘ TEJ OSOBY, TAKIE JAK WIZERUNEK TWARZY LUB DANE 
DAKTYLOSKOPIJNE.

DANE DOTYCZĄCE ZDROWIA — DANE OSOBOWE O ZDROWIU FIZYCZNYM LUB PSYCHICZNYM OSOBY FIZYCZNEJ — W 
TYM O KORZYSTANIU Z USŁUG OPIEKI ZDROWOTNEJ — UJAWNIAJĄCE INFORMACJE O STANIE JEJ ZDROWIA. 



DANE OSOBOWE 
UODO                                          RODO

DANE OSOBOWE

szczególne  kategorie danych (art. 9 RODO)

Dane dotyczące wyroków skazujących oraz 
naruszeń prawa (art. 10 RODO)

Dane wrażliwe (art. 27 UODO zakaz 
przetwarzania danych)

DANE OSOBOWE



ZBIORY DANYCH OSOBOWYCH

ZBIÓR DANYCH - OZNACZA UPORZĄDKOWANY ZESTAW DANYCH OSOBOWYCH 
DOSTĘPNYCH WEDŁUG OKREŚLONYCH KRYTERIÓW, NIEZALEŻNIE OD TEGO, CZY 

ZESTAW TEN JEST SCENTRALIZOWANY, ZDECENTRALIZOWANY CZY ROZPROSZONY 
FUNKCJONALNIE LUB GEOGRAFICZNIE. 

JEST TO ZASÓB DANYCH OSOBOWYCH, KTÓRY ZOSTAŁ UPORZĄDKOWANY PRZEZ 
ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH W OKREŚLONY SPOSÓB. 

MOŻE TO BYĆ ZBIÓR ELEKTRONICZNY (NP. BAZA KLIENTÓW, BAZA PARTNERÓW 
BIZNESOWYCH) ALE TAKŻE ZBIÓR W FORMIE TRADYCYJNEJ, CZYLI W POSTACI 

PAPIEROWEJ (TZW. KARTOTEKA KLIENTÓW).

SZCZEGÓŁY DALEJ…



PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
● zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie
● przechowywanie, adaptowanie, modyfikowanie
● pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie
● ujawnianie przez przesyłanie
● rozpowszechnienie  lub innego rodzaju udostępnianie
● łączenie, ograniczanie przetwarzania
● usuwanie, niszczenie
● operacja lub zestaw operacji na wykonywanych na danych 

osob.
● art. 4 pkt 2 RODO



SAM FAKT PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH NIE JEST NARUSZENIEM 
PRAWA.

DOPIERO GDY PRZETWARZAMY DANE OSOBOWE BEZ PRZESŁANKI 
LEGALNOŚCI TO 

MAMY PROBLEM …   

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH





ZGODNIE Z ART. 6 RODO, PRZETWARZANIE 
JEST ZGODNE Z PRAWEM, GDY:

• OSOBA, KTÓREJ DANE DOTYCZĄ WYRAZIŁA NA TO ZGODĘ;

• JEST NIEZBĘDNE DO WYKONANIA UMOWY LUB PODJĘCIA DZIAŁAŃ PRZED JEJ ZAWARCIEM;

• JEST NIEZBĘDNE DO WYPEŁNIENIA OBOWIĄZKU PRAWNEGO;

• JEST NIEZBĘDNE DO OCHRONY ŻYWOTNYCH INTERESÓW OSOBY, KTÓREJ DANE 
DOTYCZĄ, LUB INNEJ OSOBY FIZYCZNEJ;

• JEST NIEZBĘDNE DO WYKONANIA ZADANIA REALIZOWANEGO W INTERESIE 
PUBLICZNYM LUB W RAMACH SPRAWOWANIA WŁADZY PUBLICZNEJ;

• JEST NIEZBĘDNE DO CELÓW WYNIKAJĄCYCH Z PRAWNIE UZASADNIONYCH INTERESÓW.



OSOBY ZAANGAŻOWANE W PROCES 
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

RODO NAKŁADA OBOWIĄZKI ZWIĄZANE Z OCHRONĄ DANYCH OSOBOWYCH NIE 
TYLKO NA ADMINISTRATORA DANYCH, ALE RÓWNIEŻ INNE PODMIOTY, KTÓRE 

WSPÓŁPRACUJĄ Z ADMINISTRATOREM

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH (ADO)   

OSOBA UPOWAŻNIONA DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

INSPEKTOR OCHRONY DANYCH  (IOD) OBECNIE ABI DO 25.05.2018 R. 

PODMIOT PRZETWARZAJĄCY TZW. (PROCESOR) (POWIERZENIE)

ODBIORCA DANYCH OSOBOWYCH (UDOSTĘPNIENIE)

 



ADMINISTRATOR

OZNACZA OSOBĘ FIZYCZNĄ LUB PRAWNĄ, ORGAN PUBLICZNY, 
JEDNOSTKĘ LUB INNY PODMIOT, KTÓRY SAMODZIELNIE LUB 

WSPÓLNIE Z INNYMI USTALA CELE I SPOSOBY PRZETWARZANIA 
DANYCH OSOBOWYCH.

- OSOBA FIZYCZNA PROWADZĄCA DZIAŁALNOŚĆ GOSPODARCZĄ

- SPÓŁKA Z O.O.

- FUNDACJA, STOWARZYSZENIE, STOWARZYSZENIE ZWYKŁE



OSOBA UPOWAŻNIONA DO PRZETWARZANIA DANYCH 
OSOBOWYCH

OSOBA PODPORZĄDKOWANA ADMINISTRATOROWI DANYCH OSOBOWYCH I 
MAJĄCA DOSTĘP DO DANYCH OSOBOWYCH ZA JEGO WIEDZĄ I ZGODĄ. 

CHODZI PRZEDE WSZYSTKIM O OSOBĘ, KTÓRA POZOSTAJE W STRUKTURZE 
ORGANIZACYJNEJ ADMINISTRATORA, PONIEWAŻ JEST NP. PRACOWNIKIEM, 

WYKONAWCĄ UMOWY O DZIEŁO, ZLECENIOBIORCĄ, I NAD KTÓRĄ 
ADMINISTRATOR MOŻE SPRAWOWAĆ BEZPOŚREDNIĄ KONTROLĘ (W ZAKRESIE 

PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH). KAŻDA Z TYCH OSÓB POWINNA CO DO 
ZASADY DYSPONOWAĆ FORMALNYM UPOWAŻNIENIEM ADMINISTRATORA, 

NAJLEPIEJ WYRAŻONYM NA PIŚMIE I OKREŚLAJĄCYM ZAKRES UPOWAŻNIENIA.



OSOBA UPOWAŻNIONA DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

EWIDENCJA UPOWAŻNIEŃ DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 
POWINNA ZAWIERAĆ:

• IMIĘ I NAZWISKO OSOBY UPOWAŻNIONEJ

• IDENTYFIKATOR (LOGIN)

• DATĘ NADANIA I USTANIA UPOWAŻNIENIA

• RODZAJ UPRAWNIEŃ /WGLĄD, WPROWADZANIE, MODYFIKACJA, USUWANIE, 
ARCHIWIZACJA/



INSPEKTOR OCHRONY DANYCH  (IOD)
OBECNIE ABI DO 25.05.2018 R.

PRZEPISY RODO PRZEWIDUJĄ W PEWNYCH SYTUACJACH OBLIGATORYJNE 
WYZNACZENIE PRZEZ ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH KOGOŚ, KTO 

BĘDZIE PEŁNIŁ FUNKCJĘ INSPEKTORA OCHRONY DANYCH (IOD). 

KAŻDY ADMINISTRATOR MOŻE DOBROWOLNIE WYZNACZYĆ IOD, NP. PO TO, ABY 
USPRAWNIĆ ZARZĄDZANIE SYSTEMEM DANYCH OSOBOWYCH W FIRMIE LUB 

ZYSKAĆ DODATKOWY ŚRODEK OBRONY W TRAKCIE KONTROLI PROWADZONEJ 
PRZEZ PREZESA URZĘDU OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH.



INSPEKTOR OCHRONY DANYCH  (IOD)
ADMINISTRATOR I PODMIOT PRZETWARZAJĄCY WYZNACZAJĄ INSPEKTORA OCHRONY 

DANYCH, ZAWSZE GDY:

• A) PRZETWARZANIA DOKONUJĄ ORGAN LUB PODMIOT PUBLICZNY, Z WYJĄTKIEM 
SĄDÓW W ZAKRESIE SPRAWOWANIA PRZEZ NIE WYMIARU SPRAWIEDLIWOŚCI;

• B) GŁÓWNA DZIAŁALNOŚĆ ADMINISTRATORA LUB PODMIOTU PRZETWARZAJĄCEGO 
POLEGA NA OPERACJACH PRZETWARZANIA, KTÓRE ZE WZGLĘDU NA SWÓJ 
CHARAKTER, ZAKRES LUB CELE WYMAGAJĄ REGULARNEGO I SYSTEMATYCZNEGO 
MONITOROWANIA OSÓB, KTÓRYCH DANE DOTYCZĄ, NA DUŻĄ SKALĘ; LUB

• C) GŁÓWNA DZIAŁALNOŚĆ ADMINISTRATORA LUB PODMIOTU PRZETWARZAJĄCEGO 
POLEGA NA PRZETWARZANIU NA DUŻĄ SKALĘ SZCZEGÓLNYCH KATEGORII DANYCH 
OSOBOWYCH, ORAZ DANYCH OSOBOWYCH DOTYCZĄCYCH WYROKÓW 
SKAZUJĄCYCH I NARUSZEŃ PRAWA, O CZYM MOWA W ART. 10 RODO.



CZY POWOŁYWAĆ IODA ? 

DUŻA SKALA ? CO TO ZNACZY ?

WĄTPLIWOŚCI

ANALIZA 

KOSZTY ADEKWATNOŚĆ 

ROZLICZALNOŚĆ  !!!



PROCESOR - PODMIOT PRZETWARZAJĄCY 
DANE NA PODSTAWIE UMOWY 

POWIERZENIA 
TO OSOBA FIZYCZNA LUB PRAWNA, ORGAN PUBLICZNY, JEDNOSTKA LUB INNY PODMIOT, KTÓRY 

PRZETWARZA DANE OSOBOWE W IMIENIU ADMINISTRATORA. 

SYTUACJA, GDY ADMINISTRATOR PRZEKAZUJE INNEMU PODMIOTOWI POSIADANE PRZEZ SIEBIE 
DANE OSOBOWE, A PODMIOT PRZETWARZAJĄCY WYKONUJE PEWNE OPERACJE NA TYCH DANYCH NA 

POLECENIE ADMINISTRATORA ORAZ W ZAKRESIE WSKAZANYM PRZEZ ADO. 

PRZYKŁAD: 

• ZLECENIE OBSŁUGI KADROWO ‑PŁACOWEJ BIURU RACHUNKOWEMU, 

• ZLECENIE OBSŁUGI INFORMATYCZNEJ FIRMIE 

• ZLECENIE PROWADZENIA NEWSLETTERA

PRZETWARZANIE DANYCH NALEŻĄCYCH DO ADMINISTRATORA



POWIERZENIE

PRZYKŁAD: PRZEDSIĘBIORCA POWIERZA FIRMIE WINDYKACYJNEJ ŚCIĄGNIĘCIE 
DŁUGU W JEGO IMIENIU, TO FIRMA WINDYKACYJNA BĘDZIE PODMIOTEM 

PRZETWARZAJĄCYM

RODO (ART. 28):  

FORMA PISEMNA UMOWY POWIERZENIA, W TYM ELEKTRONICZNA 

PODPOWIERZENIE (MUSI BYĆ NA TO PISEMNA ZGODA ADO)



UDOSTĘPNIENIE 

PRZEDSIĘBIORCA SPRZEDAJE DŁUG FIRMIE WINDYKACYJNEJ. 

PODMIOT, KTÓRY OTRZYMAŁ DANE STAŁ SIĘ ICH ADMINISTRATOREM.

PRZEJĄŁ WSZYSTKIE OBOWIĄZKI I ODPOWIEDZIALNOŚĆ SPOCZYWAJĄCĄ 
STANDARDOWO NA ADO  



ZBIORY DANYCH OSOBOWYCH

ZBIÓR DANYCH - OZNACZA UPORZĄDKOWANY ZESTAW DANYCH OSOBOWYCH 
DOSTĘPNYCH WEDŁUG OKREŚLONYCH KRYTERIÓW, NIEZALEŻNIE OD TEGO, CZY 

ZESTAW TEN JEST SCENTRALIZOWANY, ZDECENTRALIZOWANY CZY ROZPROSZONY 
FUNKCJONALNIE LUB GEOGRAFICZNIE. 

JEST TO ZASÓB DANYCH OSOBOWYCH, KTÓRY ZOSTAŁ UPORZĄDKOWANY PRZEZ 
ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH W OKREŚLONY SPOSÓB. 

MOŻE TO BYĆ ZBIÓR ELEKTRONICZNY (NP. BAZA KLIENTÓW, BAZA PARTNERÓW 
BIZNESOWYCH) ALE TAKŻE ZBIÓR W FORMIE TRADYCYJNEJ, CZYLI W POSTACI 

PAPIEROWEJ (TZW. KARTOTEKA KLIENTÓW).

SZCZEGÓŁY DALEJ…



W RODO ZREZYGNOWANO Z DOTYCHCZASOWEGO OBOWIĄZKU 
REJESTROWANIA ZBIORÓW DANYCH OSOBOWYCH (NIE TRZEBA ZATEM JUŻ 

BĘDZIE WYSYŁAĆ ZGŁOSZEŃ DO GIODO). JEDNAKŻE USTAWODAWCA UNIJNY 
NAŁOŻYŁ OBOWIĄZEK UTWORZENIA TZW. REJESTRU CZYNNOŚCI 

PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH — ZARÓWNO NA ADMINISTRATORA 
DANYCH OSOBOWYCH, JAK I NA PODMIOT PRZETWARZAJĄCY.

REJESTRY CZYNNOŚCI PRZETWARZANIA 
DANYCH



JAK WYODRĘBNIAMY ZBIORY DANYCH?

1. KTO MA DOSTĘP (DOSTĘP)

2. CO DOKŁADNIE ZAWIERA ZBIÓR (ZAKRES DANYCH)

3. W JAKIM CELU ZBIERAMY DANE (CEL ZBIERANIA) 

4. OD KOGO ZBIERAMY DANE (KATEGORIA OSÓB) 



ZBIÓR DANYCH OSOBOWYCH W 
PRZYKŁADACH 

• DANE KADROWE (PRACOWNICY I WSPÓŁPRACOWNICY)

• POTENCJALNI PRACOWNICY 

• UCZESTNICY PROJEKTÓW 

• ZAMÓWIENIA PUBLICZNE

• KONTRAHENCI 

• MARKETING

• NEWSLETTER 

• SKARGI I WNIOSKI 

• DZIENNIK KORESPONDENCJI  



INFORMACJE ZNAJDUJĄCE SIĘ W 
REJESTRZE

● Nazwa zbioru danych;
● Oznaczenie administratora danych i adres jego siedziby lub miejsca zamieszkania oraz numer identyfikacyjny rejestru podmiotów 

gospodarki narodowej, jeżeli został mu nadany;
● Oznaczenie przedstawiciela administratora danych, o którym mowa w art. 3la ustawy i adres jego siedziby lub miejsca zamieszkania - w 

przypadku wyznaczenia takego podmiotu;
● Oznaczenie podmiotu, któremu powierzono przetwarzanie danych ze zbioru na podstawie art. 31 ustawy i adres jego siedziby lub miejsca 

zamieszkania w przypadku powierzenia przetwarzania danych temu podmiotowi;
● Podstawa prawna upoważniająca do prowadzenia zbioru danych;
● Cel przetwarzania danych w zbiorze;
● Opis kategorii osób, których dane są przetwarzane w zbiorze;
● Zakres danych przetwarzanych w zbiorze;
● Sposób zbierania danych do zbioru w szczególności informacja czy dane do zbioru są zbierane od osób, których dotyczą, czy z innych 

źródeł niż osoba, której dane dotyczą;
● Sposób udostępniania danych ze zbioru, w szczególności informacja czy dane ze zbioru są udostępniane  podmiotom innym niż 

upoważnione na podstawie przepisów prawa;
● Oznaczenie odbiorcy danych lub kategorii odbiorców, którym dane mogą być przekazywane;
● Informacja dotycząca ewentualnego przekazywania danych do państwa trzeciego;
● Data wpisania zbioru do rejestru;
● Data dokonania ostatniej aktualizacji;



REJESTRY CZYNNOŚCI PRZETWARZANIA 
DANYCH

ART. 30 RODO

REJESTRACJA CZYNNOŚCI PRZETWARZANIA POLEGAĆ MA NA 
DOKUMENTOWANIU PROCESÓW PRZETWARZANIA DANYCH PRZEZ PODMIOTY, 
KTÓRE DOKONUJĄ TYCH DZIAŁAŃ I PONOSZĄ ZA NIE ODPOWIEDZIALNOŚĆ   



• IMIĘ I NAZWISKO LUB NAZWĘ ORAZ DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA ORAZ WSZELKICH WSPÓŁADMINISTRATORÓW, 
A TAKŻE GDY MA TO ZASTOSOWANIE – PRZEDSTAWICIELA ADMINISTRATORA ORAZ INSPEKTORA OCHRONY DANYCH;

•  CELE PRZETWARZANIA;

•  OPIS KATEGORII OSÓB, KTÓRYCH DANE DOTYCZĄ, ORAZ KATEGORII DANYCH OSOBOWYCH;

•  KATEGORIE ODBIORCÓW, KTÓRYM DANE OSOBOWE ZOSTAŁY LUB ZOSTANĄ UJAWNIONE, W TYM ODBIORCÓW 
W PAŃSTWACH TRZECICH LUB W ORGANIZACJACH MIĘDZYNARODOWYCH;

•  GDY MA TO ZASTOSOWANIE, PRZEKAZANIA DANYCH OSOBOWYCH DO PAŃSTWA TRZECIEGO LUB ORGANIZACJI 
MIĘDZYNARODOWEJ, W TYM NAZWA TEGO PAŃSTWA TRZECIEGO LUB ORGANIZACJI MIĘDZYNARODOWEJ, 
A W PRZYPADKU PRZEKAZAŃ, O KTÓRYCH MOWA W ART. 49 UST. 1 AKAPIT DRUGI, DOKUMENTACJA ODPOWIEDNICH 
ZABEZPIECZEŃ;

•  JEŻELI JEST TO MOŻLIWE, PLANOWANE TERMINY USUNIĘCIA POSZCZEGÓLNYCH KATEGORII DANYCH;

•  JEŻELI JEST TO MOŻLIWE, OGÓLNY OPIS TECHNICZNYCH I ORGANIZACYJNYCH ŚRODKÓW BEZPIECZEŃSTWA, O KTÓRYCH 
MOWA W ART. 32 UST. 1. (ART.32 DOTYCZY BEZPIECZEŃSTWA PRZETWARZANIA)

REJESTRY CZYNNOŚCI PRZETWARZANIA 
DANYCH ADO



OBOWIĄZKI, O KTÓRYCH MOWA W UST. 1 I 2 (TJ. DOTYCZĄCE PROWADZENIA RCPD 
PRZEZ ADMINISTRATORA LUB PODMIOT PRZETWARZAJĄCY), 

NIE MAJĄ ZASTOSOWANIA:

DO PRZEDSIĘBIORCY LUB PODMIOTU ZATRUDNIAJĄCEGO MNIEJ NIŻ 250 OSÓB, 
CHYBA ŻE PRZETWARZANIE, KTÓREGO DOKONUJĄ

•  MOŻE POWODOWAĆ RYZYKO NARUSZENIA PRAW LUB WOLNOŚCI OSÓB, KTÓRYCH 
DANE DOTYCZĄ, 

• NIE MA CHARAKTERU SPORADYCZNEGO LUB

• OBEJMUJE SZCZEGÓLNE KATEGORIE DANYCH OSOBOWYCH, O KTÓRYCH MOWA 
W ART. 9 UST. 1, LUB DANE OSOBOWE DOTYCZĄCE WYROKÓW SKAZUJĄCYCH 
I NARUSZEŃ PRAWA, O CZYM MOWA W ART. 10.

REJESTRY CZYNNOŚCI PRZETWARZANIA DANYCH
Czy mam obowiązek prowadzenie rejestru?



DOKUMENTACJA RODO

UPOWAŻNIENIA 

REJESTROWANIE CZYNNOŚCI PRZETWARZANIA

OCENA SKUTKÓW 
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WAŻNE

ROZWIJAJ I DBAJ O WSZYSTKIE OBSZARY   

KOMPLEMENTARNOŚĆ SYSTEMU OBSZARÓW

PRZENIKANIE SIĘ OBOWIĄZKÓW I WZAJEMNA ZALEŻNOŚĆ  
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OBSZAR ZASAD I PRZESŁANEK LEGALNOŚCI
ZASADY DOTYCZĄCE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH (ART. 5 RODO)

ZASADA RZETELNOŚCI I LEGALNOŚCI (ZGODNOŚCI Z PRAWEM)

ZASADA OGRANICZENIA CELU

ZASADA MINIMALIZACJI DANYCH

ZASADA PRAWIDŁOWOŚCI (POPRAWNOŚCI DANYCH) 

ZASADA OGRANICZENIA PRZECHOWYWANIA 

ZASADA INTEGRALNOŚCI I POUFNOŚCI (BEZPIECZEŃSTWA DANYCH)

ZASADA ROZLICZALNOŚCI (WYKAZANIE PRZESTRZEGANIA POWYŻSZYCH ZASAD) 

 



PRZESŁANKI LEGALNOŚCI PRZETWARZANIA 
DANYCH OSOBOWYCH 



DANE ZWYKŁE ART. 6 RODO
ZGODNOŚĆ PRZETWARZANIA Z PRAWEM, GDY SPEŁNIONY JEST CO NAJMNIEJ 
JEDEN Z PONIŻSZYCH WARUNKÓW:

• ZGODA 

• OBOWIĄZEK PRAWNY (CIĄŻĄCY NA ADMINISTRATORZE)

• REALIZACJA UMOWY (PRZETWARZANIE NIEZBĘDNE DO WYKONANIA UMOWY)

• DOBRO PUBLICZNE (ZADANIE REALIZOWANE W INTERESIE PUBLICZNYM)

• OCHRONA ŻYWOTNYCH INTERESÓW (OSOBY, KTÓREJ DOTYCZĄ LUB INNEJ OF)

• PRAWNIE UZASADNIONY INTERES (JEŚLI NADRZĘDNY NAD PRAWA I WOLNOŚCI 
OSOBY, KTÓREJ DANE DOTYCZĄ)



SZCZEGÓLNE KATEGORIE DANYCH (ART. 9 UST 
1. RODO)

ZABRANIA SIĘ PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH UJAWNIAJĄCYCH 
POCHODZENIE RASOWE LUB ETNICZNE, POGLĄDY POLITYCZNE, 
PRZEKONANIA RELIGIJNE LUB ŚWIATOPOGLĄDOWE, PRZYNALEŻNOŚĆ DO 
ZWIĄZKÓW ZAWODOWYCH ORAZ PRZETWARZANIA DANYCH 
GENETYCZNYCH, DANYCH BIOMETRYCZNYCH W CELU JEDNOZNACZNEGO 
ZIDENTYFIKOWANIA OSOBY FIZYCZNEJ LUB DANYCH DOTYCZĄCYCH 
ZDROWIA, SEKSUALNOŚCI LUB ORIENTACJI SEKSUALNEJ TEJ OSOBY.

WYJĄTKI OD TEJ ZASADY W ART.9 UST.2 RODO



ZGODA W ŚWIETLE PRZEPISÓW RODO (ART. 
7)

• DOBROWOLNE, KONKRETNE, ŚWIADOME I JEDNOZNACZNE OKAZANIE WOLI

• FORMA OŚWIADCZENIA LUB WYRAŹNEGO DZIAŁANIA, KTÓRE POTWIERDZA 
PRZYZWOLENIE NA PRZETWARZANIE DANYCH      



KLAUZULA ZGODY 

• MUSI BYĆ ZROZUMIAŁA 

• ŁATWO DOSTĘPNA FORMA KLAUZULI

• JASNY I PROSTY JĘZYK

• WYCOFANIE ZGODY TAK ŁATWE, JAK JEJ WYRAŻENIE

• MILCZENIE, OKIENKA DOMYŚLNIE ZAZNACZONE, NIEPODEJMOWANIE DZIAŁANIA – 
TO NIE JEST WYRAŻENIE ZGODY

• ADO MUSI WYKAZAĆ UZYSKANIE ZGODY     

ZGODA W ŚWIETLE PRZEPISÓW RODO
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BEZPIECZEŃSTWO DANYCH 
OSOBOWYCH 

•

ZABEZPIECZENIA

• FIZYCZNE

• TECHNICZNE

• ORGANIZACYJNO-PROCEDURALNE
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RISK –BASED APPROACH
/tłum. podejście oparte na analizie ryzyka/

• NIE SĄ SZTYWNO OKREŚLONE ANI ŚRODKI ANI PROCEDURY BEZPIECZEŃSTWA

• ICH DOBÓR ZALEŻY OD OCENY RYZYKA 

• OPIERA SIĘ NA ZASADZIE PROPORCJONALNOŚCI 

• OCENA NASTĘPUJE W OPARCIU O ELEMENTY WSKAZANE W RODO

• UWZGLĘDNIĆ NALEŻY PERSPEKTYWĘ PODEJŚCIA, TJ. OCHRONĘ PRAW I 
WOLNOŚCI OSÓB FIZYCZNYCH 



RYZYKO W RODO

NIE MA JEGO DEFINICJI W RODO

ALE POJAWIA SIĘ W TEKŚCIE RODO PONAD 70 RAZY 

ZAUWAŻYĆ MOŻNA, ŻE PRYMAT PRO – DOKUMENTACYJNEGO PODEJŚCIA DO RODO 
(CZYLI DOKUMENTACJA PRZEDE WSZYSTKIM) SPYCHA NA DALSZY PLAN OCENĘ 
RYZYKA, KTÓRA TAK NAPRAWDĘ JEST PUNKTEM WYJŚCIA DO SPORZĄDZENIA 

DOKUMENTACJI I WYPEŁNIENIA PRZEZ TO OBOWIĄZKÓW WYNIKAJĄCYCH Z RODO.      



SZACOWANIE RYZYKA

• CELEM JEST OKREŚLENIE TEGO CO MOŻE SIĘ WYDARZYĆ W PROCESIE, W 
KTÓRY ZAANGAŻOWANE JEST PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

• ZIDENTYFIKOWANE MUSZĄ ZOSTAĆ ZAGROŻENIA I PODATNOŚCI /NP. SPRZĘT, 
OPROGRAMOWANIE, SIEĆ, PERSONEL, SIEDZIBA, ORGANIZACJA/

•  OCENIONE MUSZĄ ZOSTAĆ SKUTKI 

• PRZEANALIZOWANE MUSZĄ ZOSTAĆ ŚRODKI BEZPIECZEŃSTWA



ZASADA PODEJŚCIA OPARTEGO NA RYZYKU

OZNACZA , ŻE ADMINISTRATOROM I PODMIOTOM PRZETWARZAJĄCYM NIE WSKAZUJE 
SIĘ ŚCIŚLE OKREŚLONYCH ŚRODKÓW I PROCEDUR W ZAKRESIE BEZPIECZEŃSTWA NP. 
KONTROLI DOSTĘPU CZY SZYFROWANIA. ZAMIAST TEGO ZOBOWIĄZUJE SIĘ ICH DO 
SAMODZIELNEGO PRZEPROWADZANIA SZCZEGÓŁOWEJ ANALIZY PROWADZONYCH 
PROCESÓW PRZETWARZANIA DANYCH I DOKONYWANIA SAMODZIELNEJ OCENY RYZYKA.

SKONCENTROWANIE SIĘ NA SYTUACJACH NAJWIĘKSZEGO RYZYKA.
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RODO ŚWIADOMOŚĆ

KONIECZNOŚĆ PRZESTRZEGANIA ZASAD OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH 

MOTYW 1 

„OCHRONA OSÓB FIZYCZNYCH W ZWIĄZKU Z PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

JEST JEDNYM Z PRAW PODSTAWOWYCH. ART.8 UST.1 KARTY PRAW PODSTAWOWYCH UE 

… ORAZ ART.16 UST.1 TRAKTATU O FUNKCJONOWANIU UE STANOWIĄ, ŻE KAŻDA 

OSOBA MA PRAWO DO OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH JEJ DOTYCZĄCYCH.”
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OBOWIĄZEK INFORMACYJNY I PRAWA 
OSÓB, KTÓRYCH DANE SĄ 

PRZETWARZANE



PRAWA OSÓB, KTÓRYCH DANE SĄ 
PRZETWARZANE RODO ART. 15 - 22

• PRAWO DOSTĘPU DO DANYCH I UZYSKANIA OKREŚLONYCH INFORMACJI 

• PRAWO DO SPROSTOWANIA DANYCH

• PRAWO DO USUNIĘCIA DANYCH (PRAWO DO BYCIA ZAPOMNIANYM) 

• PRAWO DO OGRANICZENIA PRZETWARZANIA

• PRAWO DO PRZENOSZENIA DANYCH 

• PRAWO DO SPRZECIWU

• PRAWO DO NIEPODLEGANIA DECYZJI, KTÓRA OPIERA SIĘ WYŁĄCZNIE NA 
ZAUTOMATYZOWANYM PRZETWARZANIU, W TYM PROFILOWANIU



OBOWIĄZEK INFORMACYJNY 
RODO

• TOŻSAMOŚĆ I DANE KONTAKTOWE ADO

• TOŻSAMOŚĆ I DANE KONTAKTOWE PRZEDSTAWICIELA 

• DANE KONTAKTOWE IOD

• CELE PRZETWARZANIA DANYCH ORAZ PODSTAWA PRAWNA 

• PRAWNIE UZASADNIONE INTERESY REALIZOWANE PRZEZ ADO LUB PRZEZ STRONĘ 
TRZECIĄ 

• INFORMACJE O ODBIORCACH DANYCH OSOBOWYCH LUB O KATEGORIACH 
ODBIORCÓW JEŻELI ISTNIEJĄ 



• INFORMACJE O ZAMIARZE PRZEKAZANIA DANYCH OSOBOWYCH DO PAŃSTWA TRZECIEGO 
LUB ORGANIZACJI MIĘDZYNARODOWEJ 

• OKRES, PRZEZ KTÓRY DANE BĘDĄ PRZECHOWYWANE BĄDŹ KRYTERIA USTALENIA TEGO 
OKRESU

• O PRAWIE DO ŻĄDANIA DOSTĘPU DO DANYCH, ICH SPROSTOWANIA, USUNIĘCIA LUB 
OGRANICZENIA PRZETWARZANIA LUB O PRAWIE DO WNIESIENIA SPRZECIWU WOBEC 
PRZETWARZANIA, A TAKŻE O PRAWIE DO PRZENOSZENIA DANYCH

• O PRAWIE DO COFNIĘCIA ZGODY W DOWOLNYM MOMENCIE BEZ WPŁYWU NA ZGODNOŚĆ 
Z PRAWEM PRZETWARZANIA, KTÓREGO DOKONANO NA PODSTAWIE ZGODY PRZED JEJ 
COFNIĘCIEM     

OBOWIĄZEK INFORMACYJNY 
RODO



• PRAWO DO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO 

• INFORMACJA, CZY PODANIE DANYCH JEST WYMOGIEM USTAWOWYM LUB UMOWNYM 
LUB WARUNKIEM ZAWARCIA UMOWY ORAZ CZY OSOBA, KTÓREJ DANE DOTYCZĄ, 
JEST ZOBOWIĄZANA DO ICH PODANIA I JAKIE SĄ EWENTUALNE KONSEKWENCJE 
NIEPODANIA DANYCH

• INFORMACJE O ZAUTOMATYZOWANYM PODEJMOWANIU DECYZJI, W TYM 
PROFILOWANIU

• JEŻELI ADO PLANUJE DALEJ PRZETWARZAĆ DANE OSOBOWE W CELU INNYM NIŻ CEL 
, W KTÓRYM DANE ZOSTAŁY ZEBRANE, PRZED TAKIM DALSZYM PRZETWARZANIEM 
INFORMUJE ON OSOBĘ, KTÓREJ DANE DOTYCZĄ, O TYM INNYM CELU ORAZ 
UDZIELA JEJ WSZELKICH INNYCH STOSOWNYCH INFORMACJI          

OBOWIĄZEK INFORMACYJNY 
RODO
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OBOWIĄZKI WZGLĘDEM ORGANU 
NADZORCZEGO



OBOWIĄZKI WZGLĘDEM ORGANU 
NADZORCZEGO

BYŁO

UODO
ZGŁASZANIE POWOŁANIA/ODWOŁANIA ABI

ZGŁASZANIE ZBIORÓW DANYCH DO REJESTRACJI



OBOWIĄZKI WZGLĘDEM ORGANU 
NADZORCZEGO

JEST

RODO
ZAWIADOMIENIE O WYZNACZENIU IOD (ART. 37 UST 7)

ZGŁASZANIE NARUSZEŃ (ART. 33)

KONSULTOWANIE INNOWACYJNYCH PROCESÓW (ART. 36)



OBOWIĄZKI WZGLĘDEM ORGANU 
NADZORCZEGO

RODO
W PRZYPADKU NARUSZENIA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, 

ADMINISTRATOR BEZ ZBĘDNEJ ZWŁOKI – W MIARĘ MOŻLIWOŚCI, NIE PÓŹNIEJ 
NIŻ W TERMINIE 72 GODZIN PO STWIERDZENIU NARUSZENIA – ZGŁASZA JE 
ORGANOWI NADZORCZEMU WŁAŚCIWEMU ZGODNIE Z ART. 55, CHYBA ŻE 
JEST MAŁO PRAWDOPODOBNE, BY NARUSZENIE TO SKUTKOWAŁO 

RYZYKIEM NARUSZENIA PRAW LUB WOLNOŚCI OSÓB FIZYCZNYCH.     



ODPOWIEDZIALNOŚĆ W RODO

ADMINISTRACYJNE KARY PIENIĘŻNE I INNE RODZAJE ODPOWIEDZIALNOŚCI 



REŻIMY ODPOWIEDZIALNOŚCI:

1. ADMINISTRACYJNA;

2. CYWILNOPRAWNA;

3. KARNA;

4. DYSCYPLINARNA.

REŻIMY NALEŻY TRAKTOWAĆ KOMPLEMENTARNIE A NIE W SPOSÓB 
WYKLUCZAJĄCY SIĘ.



ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ, 
ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

I SANKCJE – ROZDZIAŁ VIII RODO
• ART. 77, 78

• 1. PRAWO DO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO,

• 2. PRAWO DO ZASKARŻENIA DECYZJI ORGANU NADZORCZEGO DO SĄDU LUB SKARGA NA 
BEZCZYNNOŚĆ ORGANU, W PRZYPADKU NIE POINFORMOWANIA SKARŻĄCEGO W CIĄGU 3 
MIESIĘCY O POSTĘPACH LUB EFEKTACH POSTĘPOWANIA.

• SKARGA MOŻE DOTYCZYĆ STOSOWANIA PRZEPISÓW O OCHRONIE DANYCH, TYCH OKREŚLONYCH 
W RODO I TYCH USZCZEGÓŁOWIONYCH W PRZEPISACH KRAJOWYCH. 



CD.
• ART. 78 – PRAWO DO SKUTECZNEGO ŚRODKA OCHRONY PRAWNEJ PRZED SĄDEM PRZECIWKO 

ADMINISTRATOROWI LUB PODMIOTOWI PRZETWARZAJĄCEMU.

• ART. 82 – PRAWO DO ODSZKODOWANIA I ODPOWIEDZIALNOŚĆ.

• - ADMINISTRATOR UCZESTNICZĄCY W PRZETWARZANIU W ZAKRESIE NARUSZENIA PRZEPISÓW 
POSTĘPOWANIA,

• - ADMINISTRATOR LUB PODMIOT PRZETWARZAJĄCY ZOSTANĄ ZWOLNIENI Z ODPOWIEDZIALNOŚCI 
JEŻELI UDOWODNIĄ, ŻE W ŻADEN SPOSÓB NIE PONOSZĄ WINY ZA ZDARZENIE, KTÓRE 
DOPROWADZIŁO DO POWSTANIA SZKODY,

• - SOLIDARNA ODPOWIEDZIALNOŚĆ PODMIOTÓW, EWENTUALNY REGRES.



CD.
• ART. 83 – OGÓLNE WARUNKI NAKŁADANIA ADMINISTRACYJNYCH KAR PIENIĘŻNYCH

• 20 000 000 EUR, A W PRZYPADKU PRZEDSIĘBIORSTWA –W WYSOKOŚCI 
DO 4 % JEGO CAŁKOWITEGO ROCZNEGO ŚWIATOWEGO OBROTU Z POPRZEDNIEGO ROKU 
OBROTOWEGO, PRZY CZYM ZASTOSOWANIE MA KWOTA WYŻSZA (ART. 83 UST. 5 RODO)



ART. 83 UST. 2 RODO WYMIENIA 11 CZYNNIKÓW UWZGLĘDNIANYCH 
PRZY DECYZJI O NAŁOŻENIU KARY I JEJ WYMIARZE, M.IN:

• CHARAKTER, CZAS TRWANIA, WAGA NARUSZENIA 

• DZIAŁANIA PODJĘCIE PRZEZ AD/PODMIOT PRZETWARZAJĄCY 

• UMYŚLNY/NIEUMYŚLNY CHARAKTER

• KATEGORIE DANYCH STOPIEŃ WSPÓŁPRACY Z ORGANEM NADZORU

• STOSOWANIE ZATWIERDZONYCH MECHANIZMÓW CERTYFIKACJI 



ODPOWIEDZIALNOŚĆ KARNA
1. Nowa ustawa o ochronie danych osobowych - projekt

Art. 101.1. Kto przetwarza dane osobowe, choć ich przetwarzanie nie jest dopuszczalne albo do 
których przetwarzania nie jest uprawniony, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności albo 
pozbawienia wolności do lat 2.

2. Jeżeli czyn określony w ustępie 1 dotyczy danych ujawniających pochodzenie rasowe lub etniczne, 
poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do związków 
zawodowych, danych genetycznych, biometrycznych, o stanie zdrowi, seksualności lub orientacji 
seksualnej, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności albo pozbawienia wolności do lat 3.

Art. 102. Kto udaremnia lub utrudnia kontrolującemu prowadzenie kontroli przestrzegania przepisów 
o ochronie danych osobowych, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności albo pozbawienia 
wolności do lat 2.



CO OZNACZA RODO DLA BRANŻY 
HOTELARSKIEJ?



DANE OSOBOWE W HOTELU

• DANE OSOBOWE GOŚCI I PRACOWNIKÓW

• OPRÓCZ TAKICH INFORMACJI JAK IMIĘ I NAZWISKO MOGĄ BYĆ DANE O 
LOKALIZACJI, HISTORII POŁĄCZEŃ TELEFONICZNYCH GOŚCIA ITP.

• PRZETWARZANIE WIZERUNKU (ZDJĘCIA) UTRWALONEGO NA MONITORINGU



PRAWA OSÓB, KTÓRYCH DANE SĄ 
PRZETWARZANE W HOTELU *

• PRAWO DOSTĘPU DO DANYCH I UZYSKANIA OKREŚLONYCH INFORMACJI 

• PRAWO DO SPROSTOWANIA DANYCH

• PRAWO DO USUNIĘCIA DANYCH (PRAWO DO BYCIA ZAPOMNIANYM) 

• PRAWO DO OGRANICZENIA PRZETWARZANIA

• PRAWO DO PRZENOSZENIA DANYCH 

• PRAWO DO SPRZECIWU

• PRAWO DO NIEPODLEGANIA DECYZJI, KTÓRA OPIERA SIĘ WYŁĄCZNIE NA 
ZAUTOMATYZOWANYM PRZETWARZANIU, W TYM PROFILOWANIU



PRAWO DO PRZEJRZYSTEGO INFORMOWANIA I PRZEJRZYSTEJ KOMUNIKACJI USTANOWIONE 
W ART. 12 RODO



Ogólna zgoda na przetwarzanie danych osobowych zgodna z RODO:

Wyrażam zgodę na przetwarzanie wpisanych przeze mnie w 
formularzu danych osobowych w celu …………………………, 

zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych 
osobowych (Dz. U. z 2016 poz. 922).

Jednocześnie oświadczam, iż dane podałem dobrowolnie i zgodnie 
z art. 13 RODO (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.) zostałem 
poinformowany o: danych kontaktowych Administratora Danych; 
celu i podstawie prawnej przetwarzania danych; prawie do cofnięcia 
zgody na przetwarzanie; kryteriach ustalania okresu przez który dane 
osobowe będą przechowywane; prawie dostępu do danych, ich 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz o prawie 
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także o prawie do 

przenoszenia danych; prawie wniesienia skargi do organu 
nadzorczego oraz braku zautomatyzowanego podejmowania decyzji, 
w tym profilowania.



ZASADA ROZLICZALNOŚCI

• DOTYCHCZAS ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH MUSIAŁ WPROWADZIĆ 
POLITYKĘ BEZPIECZEŃSTWA I INSTRUKCJĘ ZARZĄDZANIA SYSTEMEM INFORMATYCZNYM, 
KTÓRE OKREŚLAŁY ŚRODKI ORGANIZACYJNE I TECHNICZNE MAJĄCE ZAPEWNIĆ 
BEZPIECZEŃSTWO PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH. 

• OD 25 MAJA 2018 R. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH BĘDZIE MIAŁ 
SWOBODĘ 
W WYBORZE TYCH ŚRODKÓW. JEDNOCZEŚNIE, NA ADMINISTRATORZE BĘDZIE 
SPOCZYWAŁ OBOWIĄZEK WYKAZANIA, ŻE ZASTOSOWANE ŚRODKI ZAPEWNIAJĄ 
ZASADY OCHRONY DANYCH. 



KARTA MELDUNKOWA A RODO

• OBOWIĄZEK MELDUNKOWY ZOSTAŁ ZNIESIONY Z DNIEM 31 GRUDNIA 2012 R. 

• KARTA MELDUNKOWA MOŻE MIEĆ WIELE FUNKCJI PRAKTYCZNYCH DLA HOTELU. 
MOŻE BYĆ DOKUMENTEM POTWIERDZAJĄCYM ZAWARCIE UMOWY O ŚWIADCZENIE 
USŁUG HOTELARSKICH CZY MIEJSCEM, W KTÓRYM GOŚĆ HOTELOWY MOŻE 
WYRAZIĆ ZGODY MARKETINGOWE.

• W ZGODZIE Z ZASADĄ MINIMALIZACJI DANYCH OSOBOWYCH, DANE PODAWANE 
PRZEZ GOŚCIA HOTELOWEGO POWINNY OGRANICZAĆ SIĘ DO MINIMUM, JAKIE JEST 
KONIECZNE DO ZREALIZOWANIA USŁUGI HOTELARSKIEJ ORAZ DO ZAPEWNIENIA 
HOTELOWI BEZPIECZEŃSTWA PRZED EWENTUALNYMI ROSZCZENIAMI. 

•

https://certyfikatydo.pl/minimalizacja-danych-rodo/


KARTA MELDUNKOWA A RODO CD.

PONADTO, POWOŁUJĄC SIĘ NA USPRAWIEDLIWIONY CEL ADMINISTRATORA HOTEL 
MOŻE PRZETWARZAĆ DODATKOWE DANE NIEZBĘDNE DLA SATYSFAKCJONUJĄCEJ 
OBSŁUGI GOŚCIA. TYMI DANYMI SĄ MIĘDZY INNYMI:

• IMIĘ I NAZWISKO GOŚCIA,

• ADRES ZAMIESZKANIA,

• TELEFON KONTAKTOWY (PRZETWARZANY DLA CELÓW WYKONANIA USŁUGI HOTELARSKIEJ, 
NP. KONTAKTU Z GOŚCIEM DOTYCZĄCYM GODZINY JEGO PRZYJAZDU DO HOTELU),

• ADRES E-MAIL (RÓWNIEŻ PRZETWARZANY DLA CELÓW WYKONANIA USŁUGI HOTELARSKIEJ, 
NP. KONTAKTU Z GOŚCIEM DOTYCZĄCYM GODZINY JEGO PRZYJAZDU DO HOTELU).

HOTEL POWINIEN UNIKAĆ UZALEŻNIANIA WYKONANIA USŁUGI HOTELARSKIEJ OD 
PODANIA DALSZYCH DANYCH JAK, NP. NR PESEL CZY MIEJSCA URODZENIA. HOTEL 
MOŻE JEDNAK ZBIERAĆ DANE, KTÓRE WYMAGANE SĄ DO WYSTAWIENIA FAKTURY VAT.



KSEROWANIE LUB SKANOWANIE DOWODU 
OSOBISTEGO

BRAK PODSTAWY PRAWNEJ DO TAKIEGO DZIAŁANIA



DANE KLIENTÓW HOTELI 
POZYSKIWANE OD SERWISÓW 

REZERWACYJNYCH W ŚWIETLE RODO
• WIELE HOTELI I PENSJONATÓW KORZYSTA Z INTERNETOWYCH POŚREDNIKÓW, KTÓRZY 

UMOŻLIWIAJĄ KONTAKT Z HOTELEM LUB BEZPOŚREDNIE DOKONANIE REZERWACJI 
NOCLEGU. TAKIE OPERACJE WIĄŻĄ SIĘ Z POZYSKIWANIEM DANYCH OSOBOWYCH 
KLIENTÓW Z WYKORZYSTANIEM PODMIOTU ZEWNĘTRZNEGO – POŚREDNIKA.

• PRZEPŁYW DANYCH OSOBOWYCH NA LINII KLIENT-POŚREDNIK-HOTEL.

•  POŚREDNIK JEST PODMIOTEM ZBIERAJĄCYM DANE OSOBOWE USTALAJĄCYM CELE I 
SPOSOBY PRZETWARZANIA. W ZWIĄZKU Z TYM ZGODNIE Z ART. 4 PKT 7 RODO 
JEST ADMINISTRATOREM TAKICH DANYCH. 

• PRZEKAZUJĄC DANE OSOBOWE DO HOTELU, POŚREDNIK (PORTAL REZERWACYJNY) 
UDOSTĘPNIA JE HOTELOWI. W ZWIĄZKU Z UDOSTĘPNIENIEM DANYCH OSOBOWYCH 
HOTEL STAJE SIĘ ICH ADMINISTRATOREM.

• CELEM PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH ZDOBYTYCH PRZEZ HOTEL OD 
POŚREDNIKA JEST ZAPEWNIENIE USŁUGI NOCLEGOWEJ.



OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Inspektor Ochrony Danych

mgr inż. Ryszard Jaworski

email: iod@leba.eu
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